BASES LEGAIS DA PROMOCAO

“YOKOHAMA TURISMO MARCO 2026 PORTUGAL"

ENTIDADE ORGANIZADORA E OBJETO

YOKOHAMA IBERIA, S.A.U. (doravante, YOKOHAMA), com sede social na Calle Isla
Graciosa, 1, 2.° Andar, Porta 6, 28703 — San Sebastian de los Reyes, Madrid, titular do N.L.F.
n.° A-96118971, organiza uma promocao de ambito nacional, denominada “YOKOHAMA
TURISMOS MARCO 2026” (doravante, a Promocao), com a finalidade de oferecer um
incentivo ao consumo e a divulgacdo dos pneus com as caracteristicas que adiante se
indicam, comercializados sob a marca YOKOHAMA (doravante, a “MARCA"), distribuida
pela YOKOHAMA.

BLUE LINE MEDIA, S.L. (doravante, “BLUE LINE” ou a “AGENCIA"), titular do NIF n.° B-
87242970 e com sede na Calle Villanueva, 29-3.°-I, Madrid, é a entidade responsavel pela
gestdo da presente Promocao.

DESCRICAO FUNCIONAL DA PROMOCAO

1. DESCRICAO

A presente Promocao destina-se a pessoas singulares e pessoas juridicas maiores de idade
e legalmente residentes em Portugal que, durante o periodo de vigéncia da Promocdo
indicado infra, adquiram em todo o territério portugués, um dos Produtos objeto da
Promocao (doravante, o(s) “Participante(s)”).

Os Participantes deverao conservar o respetivo taldo e/ou fatura de compra e aceder ao site
promo.yokohamaiberia.pt (doravante, o “Site Promocional”) durante o periodo de
participacao indicado infra. Apds procederem ao respetivo registo, de acordo com o previsto
no ponto 3 das presentes Bases Legais, e a aceitacdo da politica de privacidade, da politica
de cookies e das presentes Bases Legais, os Participantes poderdo obter um dos prémios
indicados no ponto 5.

2. AMBITO TEMPORAL E TERRITORIAL
Ambito temporal: periodo de vigéncia e periodo de participacao

O periodo de compra do Produto objeto da presente Promogdo tem inicio as 00:00 horas
do dia 1 de margo de 2026 e termina as 23:59 horas do dia 31 de marco de 2026. Assim,
as compras efetuadas apds as 23:59 horas do dia 31 de marco de 2026 ndo poderdo ser
consideradas para efeitos da presente Promocao.



Por sua vez, uma vez efetuada a compra dentro do periodo de vigéncia referido no paragrafo
anterior, o periodo de participacdo na Promocao decorre desde as 00:00 horas do dia 1 de
de marco de 2026 até as 23:59 horas do dia 7 de abril de 2026.

O periodo para resolucdo de incidéncias através do endereco de correio eletrdnico
info@promo.yokohamaiberia.pt termina no dia 7 de maio de 2026.

Ambito territorial

A presente Promocao é valida exclusivamente para os clientes que adquiram 2 ou 4 pneus
YOKOHAMA para veiculos de turismo (4x4 e carrinhas), com jantes de 17” ou superior,
em qualquer estabelecimento aderente a Promogdo em todo o territorio portugués.

1. MECANICA E LIMITACOES

1.1. MECANICA

A presente Promocdo é voluntéria e gratuita, pelo que a participagdo ndo implica qualquer
pagamento adicional por parte dos Participantes.

e Os utilizadores que pretendam participar na presente Promocao deverdo comprar e
realizar a montagem/equilabragem de 2 ou 4 pneus YOKOHAMA para veiculos
de turismo (4x4 e carrinhas), com jantes de 17” ou superior, num dos
estabelecimentos aderentes a Promocdo e, posteriormente, seguir os seguintes
passos para a obtencdo do incentivo:

e Aceder ao site promo.yokohamaiberia.pt e preencher os dados de registo
solicitados no seguinte formulario:

o Nome

Apelido

NIF

E-mail

Repetir e-mail

Anexar a imagem do taldo/fatura de compra

N.° da fatura

Data da fatura

Oficina de compra

N.° de pneus

Dimensao da jante

o Prémio a escolher

¢ No procedimento de registo, os Participantes deverdo aceitar as presentes Bases
Legais, a Politica de Privacidade, a Politica de Cookies e decidir se aceitam ou ndo a
rececao de comunicacdes comerciais.

e Serdo considerados validos os registos efetuados até 7 dias apés a compra +
montagem e/ou equilibragem de 2 ou 4 pneus da marca YOKOHAMA para
veiculos de turismo (4x4 e carrinhas), nos estabelecimentos aderentes a Promocao.
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A imagem da fatura de compra devera ser totalmente legivel e conter todos os
campos necessarios para a sua correta validagdo, nomeadamente:

o numero da fatura

o data da fatura

o identificacdo clara do produto em Promogao

As faturas deverdo incluir referéncias a montagem, equilibragem, alinhamento,
substituicio, mao de obra e/ou troca. Caso contrario, serdo rejeitadas, sendo indicado o
motivo nos comentarios. Todas as faturas preenchidas manualmente serdo rejeitadas, salvo
excecOes devidamente notificadas.

As participaces serdo analisadas e, num prazo maximo de dois (2) dias uteis a
contar da data do registo, caso sejam consideradas validas, os Participantes
receberdo um e-mail através do qual poderdao descarregar um cédigo/voucher.
Caso ndo sejam consideradas validas por incumprimento de algum dos critérios e
requisitos estabelecidos para a participacdo na presente Promocao, os Participantes
receberdo um e-mail a informar de que a sua participacdo foi considerada invalida,
bem como as respetivas causas ou motivos.

Os Participantes deverao conservar a fatura original de compra, pelo menos até ao momento
em que seja confirmada a validagdo da sua participagdo e a entrega do prémio
correspondente.

1.2. LIMITAGCOES A PARTICIPACAO

A participagdo na Promocao esta sujeita as seguintes limita¢des:

A Promocao esta limitada a uma participacao por NIF/email durante a campanha
em vigor.

Limitada a um total de 700 participacbes validadas. Cada oficina aderente dispde de
um numero de stock limitado de participagdes/pneus; em caso de excedido ese stock,
as participacdes pendentes serdo ser rejeitadas.

Participacdo limitada a cliente final, condicionada a compra + montagem e/ou
equilibragem de 2 ou 4 pneus da marca YOKOHAMA nos estabelecimentos
aderentes a Promocgéo.

Limitada a pneus para veiculos de turismo, com jantes de 17" ou superior.

Estdo excluidos da presente Promocdo os colaboradores e/ou empregados da
YOKOHAMA e dos estabelecimentos aderentes a Promocao, bem como os respetivos
familiares em linha ascendente ou descendente, conjuges ou companheiros em unido
de facto.
Do mesmo modo, a YOKOHAMA reserva-se o direito de impedir que sobre a presente
Promocéao sejam estabelecidos sistemas de especulagdo ou de negdcio, reservando-
se o direito de exercer as acoes legais que considere oportunas.



1. PREMIOS

O prémio para os Participantes que resultem vencedores da presente Promogdo consiste
num cartao oferta a escolha do utilizador, pelos montantes indicados infra, entre os
seguintes:

o Cartdo oferta Amazon.es
e Vale Combustivel Galp
e Vale Carregamento Elétrico Wenea

. | LLANTA 18" | LLANTA 20"
LLANTA 17" [\ I ANTA 19"/  OMAS

Montantes dos prémios:
(conforme indicado no quadro correspondente)

A responsabilidade e guarda dos vouchers passiveis de troca pelos cartdes oferta acima
indicados corresponde exclusivamente aos Participantes que tenham concluido
satisfatoriamente o processo de registo e tenham recebido o e-mail com o voucher
resgatavel pelos prémios, sendo, por conseguinte, os seus destinatarios e detentores. Em
caso de perda ou roubo, nem a YOKOHAMA nem a BLUE LINE MEDIA estardo obrigadas a
sua reposicao.

Em caso algum os Participantes vencedores poderdo vender, revender, leiloar ou, de modo
geral, praticar qualquer ato que implique a comercializacdo dos prémios. Os prémios nao
poderdo, em caso algum, ser alterados, trocados pelo seu valor monetario, substituidos ou
compensados por outros, salvo mediante acordo prévio e escrito entre a YOKOHAMA e os
Participantes.



2. CONDICOES, RESPONSABILIDADES E OUTRAS
LIMITACOES

A YOKOHAMA reserva-se o direito de anular, modificar, suspender ou prorrogar a
presente Promocao a qualquer momento. Do mesmo modo, reserva-se o direito de modificar
o presente documento que constitui as Bases Legais, bem como de incluir ou excluir qualquer
operacdo ou introduzir quaisquer alterag¢des.

A YOKOHAMA e, se aplicavel, a BLUE LINE MEDIA ndo se responsabilizam por incidéncias ou
acontecimentos de qualquer natureza provocados por avarias em programas informaticos
(por exemplo, impossibilidade de registar algum Participante, ndo rececdo de e-mails, etc.),
nem por incidéncias resultantes de causas como avarias nas redes telefonicas, informaticas
ou elétricas, provocadas, entre outros fatores, por agentes externos naturais (atmosféricos
ou climatologicos), por deficiente funcionamento das empresas fornecedoras desses servigos
ou por qualquer situagédo de forca maior.

A aprovacao das faturas recebidas no ambito da presente Promocéo estara sujeita ao stock
de pneus atribuido ao estabelecimento no momento de inicio da mesma. Caso as faturas
excedam esse stock, apenas serdo reconhecidas aquelas que se encontrem dentro do limite
previamente estabelecido.

No caso de, por motivos de forga maior ou incidéncias técnicas alheias a YOKOHAMA ou a
BLUE LINE MEDIA, ser necessario adiar, modificar, anular, prorrogar ou repetir a Promocgao,
tal circunstancia sera devidamente comunicada no Site Promocional.

Do mesmo modo, nem a YOKOHAMA nem a BLUE LINE MEDIA se responsabilizam pela
impossibilidade de registar algum Participante devido a erros na introducdo dos seus dados
pessoais, como consequéncia da inclusdo de dados incompletos, incorretos ou falsos.

Da mesma forma, nem a YOKOHAMA nem a BLUE LINE MEDIA se responsabilizam pelo que
venha a acontecer com os prémios e por quaisquer questdes inerentes ao processo da sua
utilizacdo apds a respetiva troca valida.

A participacdo na Promocao implica necessariamente a aceitacao do critério interpretativo
da YOKOHAMA relativamente a resolucdo de qualquer questdo decorrente da presente
Promocao.

Os Participantes sdo os Unicos responsaveis pelos dados de contacto fornecidos, bem como
pelo correto preenchimento de todos os campos obrigatérios do formulario de registo do
Site Promocional, sendo igualmente responsaveis por quaisquer consequéncias decorrentes
da prestacdo de dados que ndo sejam totalmente verdadeiros e exatos. Poderao ser excluidos
da Promocgdo os Participantes que tenham incluido informacdes que a YOKOHAMA ou a
BLUE LINE MEDIA considerem incorretamente preenchidas, inexatas ou fraudulentas.

Caso seja detetada qualquer anomalia ou exista suspeita de que um Participante esteja a
impedir o normal funcionamento ou desenvolvimento da Promocdo, designadamente



através da alteragdo ilicita do seu registo ou participacao, da falsificacdo da sua participagao,
da utilizagdo de informacdes ndo autorizadas por qualquer meio técnico ou informatico, ou
da utilizagdo inadequada, ilicita ou contraria a legislacdo em vigor e/ou as presentes Bases
Legais, a YOKOHAMA reserva-se o direito de excluir unilateralmente a participacdo desse
Participante na Promocao, bem como de adotar as medidas legais que considere adequadas.

Serd desqualificado da Promocdo qualquer Participante que tente alterar fraudulentamente
0 seu registo e/ou participacao, utilizando métodos fraudulentos, por qualquer meio técnico
ou informatico, e/ou que atente ou viole de qualquer forma a igualdade de oportunidades
entre todos os Participantes.

Nem a YOKOHAMA nem a BLUE LINE MEDIA serao responsaveis por qualquer perda ou
roubo dos prémios apds o envio adequado dos vouchers aos Participantes validamente
registados na Promocao, nos termos do disposto no ponto 3 anterior.

1. DADOS PESSOAIS

De acordo com a legislagdo aplicavel em matéria de protecdo de dados pessoais, a
YOKOHAMA, para efeitos da prestacdo dos servicos da Promocdo e na qualidade de
responsavel pelo tratamento, informa que os dados pessoais fornecidos serdo tratados
para a gestdo integral da presente Promocdo e, caso seja prestado o respetivo
consentimento, sempre que exista um meio previsto para o efeito, para o envio de
comunicacdes comerciais sobre os produtos da YOKOHAMA.

Através da participagdo na Promocgdo, os Participantes autorizam expressamente a
YOKOHAMA a proceder ao tratamento dos seus dados pessoais de contacto e
identificativos, para efeitos de verificagdo da sua identidade, entrega dos prémios e, se
aplicavel, para a publicacdo do seu nome como vencedor no Site Promocional.

No caso de o interessado ndo prestar o seu consentimento para os referidos tratamentos, a
YOKOHAMA nédo dispora da informacdo necessaria para proceder a gestdo da entrega do
eventual prémio que lhe possa corresponder. Caso nao seja possivel verificar a identidade de
um Participante através dos dados pessoais fornecidos, a sua participacdo na Promocao sera
considerada invalida.

Os dados pessoais serdo conservados durante o tempo necessario para o desenvolvimento
da Promocgdo ou durante o periodo adicional que se revele necessario sempre que a
YOKOHAMA esteja legalmente habilitada para o efeito (por exemplo, por obrigagdes legais,
regulamentos especificos ou litigios).

O titular dos dados podera contactar a YOKOHAMA ou o seu Encarregado da Protecao de
Dados através do endereco de correio eletronico DPO@yokohamaiberia.com. Caso néo
obtenha uma resposta satisfatoria, podera dirigir-se a Agéncia Espanhola de Protecao de
Dados.



Todos os titulares cujos dados pessoais sejam objeto de tratamento poderdo exercer, de
forma gratuita, os direitos de acesso, retificacdo, apagamento, portabilidade, limitacao e
oposicdo ao tratamento, bem como a revogacao do consentimento, quando aplicavel,
mediante comunicacdo para DPO@yokohamaiberia.com (Ref.. "YOKOHAMA TURISMOS
MARCO 2026").

2. LEGISLACAO APLICAVEL

A presente Promocao rege-se pelo disposto nas presentes Bases Legais e pela legislacao
comum espanhola.

No caso de surgir qualquer controvérsia relacionada com o conteldo da Promocgéo ou com
a sua correta interpretagao, os Participantes aceitam que sejam competentes os Tribunais
de Madrid, com renuncia expressa a qualquer outro foro que lhes pudesse corresponder.

3. ACEITACAO DAS BASES

A participacdo na presente Promocdo implica a aceitacao expressa, explicita e integral das
presentes Bases Legais, bem como a submissdo expressa as decisdes que, com base nas
mesmas, venham a ser adotadas tanto pelo ORGANIZADOR como pela BLUE LINE MEDIA.

As Bases da  presente  Promocdo  encontram-se  publicadas no  site
promo.yokohamaiberia.pt, estando disponiveis para consulta por qualquer pessoa
interessada, ficando livremente acessiveis ao publico em geral.
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